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Agenda

1. Beleidslijnen en dossiers
2. Toegevoegde waarde lidmaatschap

3. Uitwerking voorbeeld voor een fictief
signtechniek lid

4. Activiteiten signtechniek afgezet in het
grotere geheel

5. Kwaliteitsbeleid Techniek Nederland

Vragen?



Beleidslijnen en dossiers



Techniek edelnd ke

nt een aantal beleidslijnen en dossiers:
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Beleidslijn 1: Beleidslijn 2: Beleidslijn 3:

“Voor een sociale "Voor kwaliteit, vakmanschap “Voor een duurzame
en ondernemende en een datagedreven innovatieve toekomstbestendige
branche" sector” samenleving”



ﬁ%

Beleidslijn 1

“Voor een sociale
en ondernemende
branche"

Dossiers:

1. Arbeidsvoorwaarden en Arbeidsverhoudingen
2. Arbeidsmarkt

3. Werkgeverschap

4. Ondernemerschap
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Beleidslijn 2

"Voor kwaliteit, vakmanschap
en een datagedreven innovatieve
sector”

Dossiers:

5. Innovatie

6. Digitalisering

7. Onderwijs & opleidingen
8. Kwaliteit & vakmanschap

9. Normering & standaardisering




Beleidslijn 3

“Voor een duurzame
toekomstbestendige
samenleving”

Dossiers:
10. Energietransitie & klimaat

11. Circulariteit & duurzaamheid




‘Beleidslijn’ basis bureau- en verenigingsactiviteiten

Daarnaast is er nog een 4¢ ‘beleidslijn’ voor de bureau- en verenigingsactiviteiten:

“Voor krachtige vertegenwoordiging en ondersteuning”

1. Verenigingsstructuur
la. Verenigingsgremia
1b. Product-markt gremia

1c. Overige inhoudelijke gremia / expertgroepen

2. Basisbureaufuncties en -werkzaamheden
3. Basisproducten en —diensten

4. Samenwerking met en dienstverlening aan derden



Toegevoegde waarde lidmaatschap



Het is bijna ondoenlijk om één ‘toegevoegde waarde propositie’ te hanteren

Immers, ons ledenbestand bestaat uit +/- 900 ozp-ers aan de ene kant tot 45 groep-groot-bedrijven aan
de andere kant

En daarbij nog alle variatie qua technieken en markten, zoals signtechniek

Sinds 7 jaar is er sprake van een ‘open lidmaatschap model’ -> alle ‘subcontributies’ voor afdelingen,
vakgroepen etc. zijn afgeschaft waardoor ieder lid in de volle breedte kan shoppen binnen het produc-
ten- en dienstenaanbod zonder daar extra voor hoeven te betalen

De uitdaging is en blijft om leden te ‘activeren’ om vooral ook gebruik te laten maken van alle voordelen

Als ‘communicatiekader’ in relatie tot de toegevoegde waarde is een aantal jaren geleden gekozen voor
de zogenoemde 7 Beloftes



“Lid van Techniek Nederland wordt u niet zonder reden: samen maken we de sector sterker.

Dankzij uw lidmaatschap behalen we jaar op jaar mooie resultaten, voor u als ondernemer en voor
de techniek als sector.

Als lid van Techniek Nederland versterkt u uw marktpositie.

Wij behartigen niet alleen uw belangen, maar geven ook antwoord op al uw ondernemersvragen,
bieden de meest recente kennis in uw vakgebied en zorgen voor een uitstekend sociaal klimaat
met moderne arbeidsvoorwaarden.

We doen u zeven beloftes.”



U hebt invlioed

U bespaart kosten

U krijgt advies

Uw vakkennis blijft op peil
U vergroot uw netwerk

U bent altijd geinformeerd

U hebt een sterk merk
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Invlioed
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Bij Techniek Nederland zijn we voortdurend met u in
gesprek. Tijdens diverse bijeenkomsten, in vakgroe-
pen en —commissies en via internetconsultaties en
behoeftenonderzoeken om onze diensten af te
stemmen op wat u wilt. Zo hebt u invioed op de
vereniging en onze agenda, terwijl wij namens u in
gesprek zijn met de overheid en de politiek in Den
Haag, Brussel en uw regio. Dat geldt ook voor
onderwijsinstellingen, de media, de vakbonden en
fabrikanten- en consumentenorganisaties.

We behartigen uw belangen op het gebied van
arbeidsvoorwaarden, scholing, wet- en regelgeving,
milieu en technische voorschriften en zijn namens
de bedrijfstak spreekbuis in de media en onderhan-
delaar voor onder andere een goede cao.

Z0o werken wij voor u en met u aan een vitale sector.
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Kostenbesparing

Als lid van Techniek Nederland profiteert u van flinke
korting op producten en diensten van diverse orga-
nisaties en bedrijven.

Of het nou gaat om verzekeringen, arbodiensten,
incassozaken, of de meer operationele zaken zoals
uw wagenpark, bedrijfswageninrichting, of het huren
van een hoogwerker. Voor veel opleidings- en bijscho-
lingsmogelijkheden gelden ook speciale kortingen en
veel workshops en seminars zijn zelfs gratis.

Met onze online Ledenvoordeelcalculator ontdekt u
snel dat u in veel gevallen uw contributie simpelweg
terug verdient met alleen al deze financiéle voorde-
len.

Z0 helpt Techniek Nederland u uw bedrijfskosten
binnen de perken te houden.
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Advies

Stel online, telefonisch of persoonlijk uw vragen over
de interpretatie van arbeidsrechtelijke zaken, P&O
vraagstukken en bouw- en aanbestedingszaken,
fiscale en juridische kwesties, kortom alles op het
gebied van uw bedrijfsvoering. Onze specialisten
hebben veel ervaring en kunnen u verder helpen. En
komen we er even niet uit, dan hebben we een
uitgebreid netwerk aan externe experts beschikbaar.
Natuurlijk kunt u ook altijd terecht bij onze collega’s
bij u in de regio. Zij komen graag bij u langs voor
advies over de producten, diensten en activiteiten
van Techniek Nederland.

En ook voor technische vraagstukken hebben wij
diverse doorgewinterde vakspecialisten in dienst die
u helpen bij vragen over de alledaagse uitvoerings-
praktijk, tot en met de uitleg over specifieke norme-
ringen en voorschriften.

Ondernemen is niet altijd makkelijk, maar u hoeft het
niet alleen te doen.
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Vakkennis
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Bij Techniek Nederland houdt u uw vakkennis op peil,
0.a. via kennisbijeenkomsten, workshops, circulaires
over certificeringen, normeringen en erkenningsrege-
lingen, en tientallen opleidingen. Exclusief voor u
vindt u op onze website veel specifieke vakinforma-
tie. U ontvangt een gratis abonnement op een van
onze vakbladen (E&W Installatietechniek of VV+),
met gratis digitale nieuwsbrief en toegang tot een rijk
archief met duizenden verhelderende artikelen.

Techniek Nederland helpt u om uw beroep goed uit te
kunnen oefenen. Volgens de laatste richtlijnen en
kwaliteitseisen en met de nieuwste installatietech-
nieken. In overeenstemming met geldende tech-
nische normen en veiligheidseisen, met praktische
tips en verantwoorde aanwijzingen.

Zodat u uw klanten optimaal kan bedienen.




U maakt deel uit van het grootste netwerk van
installatiebedrijven, technische dienstverleners en
elektrotechnische retailers van Nederland.

Techniek Nederland organiseert vele bijeenkomsten,
workshops en trainingen, veelal gericht op kennis-
overdracht en kennisdeling. Enerzijds omtrent het
reguliere ondernemer- en werkgeverschap; ander-

zijds vanuit de diverse specialistische vakgroepen
die zich richten op specifieke markten / technieken.

Maar ook voor het informelere ontmoeten faciliteert
Techniek Nederland diverse netwerkbijeenkomsten,
waar u met collega-ondernemers in ontspannen
sfeer ervaringen deelt.

Zo verbindt en inspireert Techniek Nederland.
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Info
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Dankzij onze website, nieuwsbrieven, vakbladen,
circulaires, bijeenkomsten, workshops en trainingen
bent u altijd op de hoogte van de actuele ontwikke-
lingen op uw vakgebied en in de sector.

In uw persoonlijke profiel bepaalt u precies welke
informatie u via notificaties automatisch wilt ontvan-
gen. Zo mist u nooit voor u belangrijk nieuws, infor-
matie over nieuwe producten of diensten, bijeenkom-
sten of documenten en u bepaalt zelf hoe vaak u dit
verzamelde nieuws ontvangt: direct, dagelijks, weke-
lijks of nooit.

Zo helpt Techniek Nederland u grip op uw informatie-
voorziening te houden.
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Merk
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U lift mee op de goede reputatie en de naamsbe-
kendheid van Techniek Nederland, dat voor vakman-
schap en kwaliteit staat. Met doelgerichte landelijke
campagnes maken wij daar ook reclame voor.

U beschikt over een goede set aan algemene
leverings- en verkoopvoorwaarden en mag gebruik
maken van het Techniek Nederland-logo als een
herkenbaar kwaliteitslabel. Omdat onze leden net
als u voldoen aan strikte toelatingscriteria.

Bovendien wordt u opgenomen in de online leden-
zoeker, waar jaarlijks duizenden potentiéle klanten
een vakkundig installatiebedrijf zoeken. Hoe comple-
ter uw bedrijfsprofiel op onze website is, hoe meer u
profiteert van dat sterke merk. Want dat dragen we
samen met onze leden uit.

Hopelijk ook met u.

Nederland

Lid
Techniek




Uitwerking voorbeeld voor een fictief
signtechniek lid



« Disclaimer 1: in dit voorbeeld zoomen we in op slechts 1 van de 7 Beloftes, namelijk: kostenbesparing.
De overige 7 Beloften zijn wat lastiger in euro’s te ‘vertalen’, maar juist in deze overige Beloftes zit de
echte (inhoudelijke) toegevoegde waarde (kennis, onderzoek, advies, netwerk, etc.).

« Disclaimer 2: Techniek Nederland Verzekeringen zit niet in de Ledenvoordeelcalculator opgenomen,
omdat verzekeren simpelweg maatwerk is. Maar hier zijn juist de grootste financiéle voordelen op te
behalen (los van de doorgaans betere branchespecifieke polisvoorwaarden).

« Aanname 1 rekenvoorbeeld:; contributie 2500 euro.

« Aanname 2 rekenvoorbeeld: niets ‘aangevinkt’ m.b.t. wagenpark, want dat zou een vertekend beeld
geven aangezien dit niet jaarlijks aan de orde is. Weet wel dat de korting bij bijvoorbeeld de aanschaf van
een nieuwe bedrijffswagen in de duizenden euro’s loopt!

U online Ledenvoordeelcalculator

1 complete ledenvoordeelprogramma



https://www.tnledenvoordeelcalculator.nl/
https://www.technieknederland.nl/onze-leden/wat-doen-wij-voor-onze-leden/ledenkorting

Voorbeeld

Omschrijving Input Voordeel
Goedkoper tanken 300 liter per maand € 252,00
Korting op opleidingskosten 2000 euro uitgave aan MBO-opleidingen / 1000 euro uitgave aan HBO-opleidingen per jaar € 350,00
Korting op de huur van hoogwerkers 3500 euro uitgave aan schaar-, mast-, telescoop- en knikarmhoogwerkers per jaar € 1.400,00
Korting op incasso-jaarabonnement 1-jaars incasso-abonnement € 67,50
NEN21010 - Nieuw in de norm 1 exemplaar € 31,50
Abonnement op E&W Installatietechniek 1 exemplaar € 179,00
Het Blauwe Boekje (VGM-werken) 1 exemplaar €11,40
Handboeken Calculatietijdnormen E 1 exemplaar € 255,00
Abonnement online Calculatietijdnormen 1 exemplaar € 286,00
Korting op SMSParking Vaste deal € 20,00
€ 2.852,40
Contributie € 2.500,00
Ledenvoordeel € 352,40




Activiteiten signtechniek afgezet in het
grotere geheel
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« Vanuit de contributiestroom wordt uiteraard een deel van de algemene dienstverlening, waar sign-
techniek-leden vanzelfsprekend ook van (kunnen) afnemen, bekostigd.

- Daarnaast worden hieruit voor signtechniek-leden de volgende activiteiten / producten mede vorm-
gegeven, zoals:

Ledenbijeenkomsten
Vakdagen

Checklisten / Opleverrapporten
Brancheverkenningen
Onderzoeken led
Strategietrajecten

Pakket circulariteit

Etc.



Uitgangspunt: contributiegelden zijn in verhouding met de dienstverlening, zowel algemeen als sign-
specifiek.

En daarbij dus ook de constatering dat de contributie (al dan niet geheel) ‘terugverdiend’ kan worden
op individueel lid-niveau.

Afrondend:

— Zie het lidmaatschap als een (terug te verdienen) investering...

— En niet als (een te betalen) kostenpost
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