|"_‘Techniek
- Nederland




Samen
Digitaal

%%—




“Digitalisering van je projectmanagement
. Wprocessen’x”




ﬁ%
MEDEDELINGEN




Programma




Introductie 3

=
1__..,‘-_1
Digitalisering van je Techmiek Nederianc
projectmanagement
processen !

: » \ 5
B v {ii \
Pim van Meer Redert Marius Hakkesteegt
VORM Boris-netwerk




Het succes van digitalisering hangt sterk samen met de digitale
vaardigheden van van mensen en organisaties

Mens &
organisatie
® / O  Mens & organisatie
Meer digitale manieren van werken vragen ook om nieuwe
q vaardigheden en middelen om data te creéren, toegankelijk te maken
en te benutten. Beslissingen worden genomen op basis van data en
oude gewoontes moeten veranderen.
O  Proces
Als data via datadiensten wordt gedeeld en ingelezen in onze
bedrijfssoftware veranderen ook onze werkprocessen. De invoer van
gegevens en de toepassing van deze gegevens in onder andere
ontwerp, inkoop, bouw en beheerprocessen verandert.
t_‘-
B B "’ 1 Lo Om data te delen zijn datadiensten nodig die de aanbieder en gebruiker
van de data aan elkaar verbinden. Het Digitaal Stelsel Gebouwde
. Omgeving (DSGO) zorgt voor de afspraken om dat op een standaard,
m Technologle veilige en betrouwbare manier te doen.
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Rol Techniek Nederland op
thema Digitalisering

Kwalitatieve, beschikbare, toegankelijke data is
de grondstof voor nieuwe digitale toepassingen;

In dezelfde taal: Met open standaarden, zodat
iedereen in de keten dezelfde (digitale) taal
spreekt; (ICT-standaarden )

Via Digitaal Stelsel: Zodat de data veilig,
betrouwbaar en controleerbaar uitgewisseld
kan worden. (\Wat is het DSGO? — digiGO )

Standaarden v ILS'en en richtlijnen v
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Vakpaspoort app
Voor vakmensen in de (installatie)techniek.

Digitaal stelsel v Referentiearchitectuur

Fabrikaatg len installatie- en
onderhoudsinformatie, Formulierenapp en
Systeemlabelcalculator.

FGO+ toestelinformatie en handige Formulierenapp
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Digitale strategie bedrijven — stapsgewijze aanpak

Intelligentie

Data

Hygiéne procesoriéntatie Systeemoriéntatie Digital first

Huis op orde Toegevoegde waarde factor — activiteiten
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Wat kan ik doen ?

+ Digiscan
* Modulair opgebouwd
» Directe rapportage in de mail

« Met advies voor next steps

25  digiscanketensamenwerking.nl
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De digiscan module Digitale Ketensamenwerking kan via onderstaande hi l‘rf__n_n on daza

website gestart worden en maakt onderdeel uit van

https://digiscantechniek.nl/ en htips://digiscanbouw.nl/.

Digiscan ketensamenwerking

25 digiscantechniek.nl
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E Word digiCoach

In jouw organisatie verandert waarschijnlijk ook de
manier van (samen)werken door nieuwe technologie,
data-standaarden en platforms. Om daarin mee te
groeien, kun jij een digiCoach worden — iemand die
collega's, teams, organisatie en de keten helpt bij
digitale samenwerking in de gebouwde omgeving. Geen
ict'er, maar een bruggenbouwer tussen mens,
technologie en proces.

Wat is de rol van een digiCoach?

Als digiCoach maak je digitalisering begrijpelijk, werkbaar en betekenisvol voor collega’s, teams en
arganisatie. Je zorgt dat jullie met dezelfde afspraken en systemen werken en elkaar beter gaan
segrijpen. Jullie zien hoe digitalisering jullie werk kan optimaliseren en innoveren. Er zijn vier rollen
waarin je je als digiCoach kunt ontwikkelen

» Verkenner - signaleert kansen om te digitaliseren

« Facilitator - brengt stakeholders samen en creéert een lerende omgeving
« Mentor - begeleidt collega’s één-op-é&én.

« Veranderaar - helpt gedrag en processen duurzaam veranderen

Je volgt een leertraject dat bij jouw niveau past (Basis, Groei, Keten). Je leert digitale skills en

soachingsvaardigheden combineren, en werkt een praktijkopdracht uit. Wil je je specialiseren in een van

e vier rollen? Volg dan naast de training keuzemodules: korte verdiepende sessies, waarmee je je
Joorontwikkelt tot expert

flyer

Profiel digiCoach

+ Nieuwsgierig en leergierig - je bent digitaal vaardig en wilt jezelf verder ontwikkelen

« Betrokken bij het werk - je kent de processen in jouw organisatie en ziet waar het beter of
slimmer kan, maar weet ook wat er op de werkvioer gebeurt

« Sterk in contact - je hebt sterke sociale vaardigheden, bent sociaal sensitief en kunt anderen
enthousiasmeren, instrueren en begeleiden

« Een bruggenbouwer - je verbindt mensen, processen en technologie, zodat digitalisering
niet alleen iets is van ‘ict’, maar door iedereen wordt omarmd.

+ Sterke sociale vaardigheden

+ Minimaal drie jaar werkervaring - op mbo+- of hbo-niveau.

=D

Help jouw collega's, team, organisatie en de keten veilig
digitaal en slimmer samenwerken. Word digiCoach en

maak digitalisering begrijpelijk, praktisch en
betekenisvol.




Samen Digitaal
Techniek Nederland
en BORIS netwerk

Krachten & ideeén bundelen met digitaliseren
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Digitalisering

van: administratie

naar
project-
management
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Ontwikkelingen
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Data beschikbaar krijgen

ledereen werkt versnipperd in losse systemen

Hoe zorg je dat uitwisseling mogelijk is?

De data centraal én in hetzelfde format?

En ook richting de toekomst bij beheer en
wijzigingen de data up-to-date blijft?




DE VERBORGEN BOTTLENECK IN SERVICE & ONDERHOUD:
VERSNIPPERDE SYSTEMEN

ERP: CMMS:
CRM: loT: VERSNIPPERDE SYSTEMEN
KUANTBEHEER  FACTURATIE  MANAGEMENT APPARATUUR

DATA
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GEBREK AAN HANDMATIGE
REALTIME INZICHT PROCESSEN & FOUTEN
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DATA-SILO'S &
INCONSISTENTIE

CRM:
KLANTBEHEER

2T

FINANCIEN VOORRAADBEHEER  RESOURCE  CONTRACTBEHEER ™

PLANNING
HOGERE KOSTEN LANGERE % INCREASED CUSTOMER &
DE OPLOSSING: INTEGRATIE & CENTRALISATIE & VERTRAGINGEN  DOWNTIME COSTES AND LTGE OPPORTUNITIES
GEINTEGREERD FIELD SERVICE PLATFORM ; M I .“
TECHNICIAN EFFICIENT OPTIMIZERE VERBETERE EFFICIENTIE

CUSTOHER ROUTING  INVENTORY & KLANTTEVREDENHEID




Data op orde

Begrippencontainer ‘Datagedreven werken’

Strategie Artificial Intelligence

Machine Learning
Dosler

Data analyse

Datageletterd
Business Intelligence

Dashboards
Datawarehouse

9-6-2026




Dashboard
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Eindtotaal beschikbaremonteurs
(Min)
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GeplandeMonteurs
o MOS 2026

Aantalmonteursover

GeplandeZZPMonteurs
(Sum)

GeplandeCapaMonteurs 01 - januari
(Sum)
Toolbox 2026| | > Afdeling DAK

> kantoor personeel
02 Februari - Alleen werken

> Loodgieters/Elektra

> Zzp'ers

Eindtotaal
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Verzamel data

Uren Materialen Kwaliteit & Documentatie

N | |

Checklijsten

Begrote uren  Werkelijke uren Bestellijsten

l i

Inkoop Foto’s

] | |

Planning Budgetten Logistiek Dossier-vorming
)

voortgang rendement justin time CO2 kwaliteitsborging & tevredenheid

projectmanagement
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Digitale
organisatie: rollen
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Planning & capaciteit
“Zolang planning vooral op ervaring en Excel gebeurt, blijf ik structureel achter
de feiten aanlopen.”

Kostenbeheersing & marge
“Ik weet pas of een project winstgevend is als het eigenlijk al te laat is.”

Scope- en wijzigingsbeheer
Meerwerk verdwijnt nog te vaak in goedbedoelde mondelinge afspraken.”

Afstemming met ketenpartners
“Ik ben afhankelijk van anderen, maar heb nauwelijks inzicht in hun planning.”

Kwaliteit & faalkosten
“Elke fout op de bouw is vaak een informatieprobleem, geen
vakmanschapprobleem.”

Administratieve last
“Projectmanagement voelt soms als administratie met techniek ernaast.”

Informatie & communicatie
“Fouten ontstaan omdat niet iedereen met dezelfde, actuele informatie werkt.”

Oplevering & nazorg
“Een project is pas echt klaar als het dossier klopt — en dat kost nu te veel
moeite.”

Overkoepelende slotstelling
“Digitalisering en Al zijn geen IT-feestje, maar randvoorwaardelijk om projecten
beheersbaar, winstgevend en schaalbaar te houden.”
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Praktijkvoorbeeld

nteurs HoffmanDME | Klantportaal HoffmanDME

& HoffmanDME vt

TECHNIEK

Home  OnzeProjecten  Over HoffmanDME  ConnectNed Springkussen Contact

Nieuwe projecten  Totaal Installaties  Woningbouw  Utiliteit  Hotels

Onze Projecten

Elk project is uniek

Alle projecten die wij aannemen zijn uniek. Daarom kijken we per project welke partijen hier het beste aan Als HoffmanDME Techniek, willen we bijdragen aan deze best passende oplossing. Dit betekent dat we niet
mee kunnen werken. Natuurlijk kijken we ook naar de behoeften van de mensen die er moeten gaan wonen, alleen installeren, maar ook adviseren. Als expert zijn wij op de hoogte van laatste technieken
werken, leren of recreéren. leder project heeft daarom zijn eigen uitdagingen waarvoor wij de best passende en ontwikkelingen. Zo willen wij u niet alleen adviseren over vandaag, maar juist ook met het oog op

aplossingen zoeken. morgen.

Nieuwe Projecten Deze website maakt gebruik van cookies. Meer weten?

httpsy//www hoffmandme.nl/nieuwe-prajecten/overzicht g W = =




Samen digitaal 2026 — een reeks processen om te digitaliseren

9 maart Digitaliseren van Bestel- & Serviceprocessen
9 april Digitaliseren van de Planningsprocessen en projectorganisatie

9 juni Digitaliseren van de Projectmanagement processen

Terugkijken : https://www.technieknederland.nl/extra/kennisuitwisseling-platform-samen-digitaal/

Contact & info:
Bart Molmans: B.molmans@technieknederland.nl




